EGY FIATAL MUNKAVALLALO
ALLASKERESESE TANULMANYAI MELLETT

» /4nycim azt monc[ta nekem: /za éedl[sz katondnak tdéo’mok [esz ée[é[ed,

/wl sze’zzetesnek mész, a végén te /esze/ a papa.

»

gn festének mentem, és picasso /ettem.

( Pablo Picasso )

Az esettanulméany egy 21 éves fiatalrdl szol, aki egyetemi tanulmanyai mellett keresett
munkat. A leirt eset, egy pozitiv kimenetelli példa, melyet szakért6i elemzés kovet, illetve
tovabbi praktikus tandcsok segitik a tudatos allaskeresdket a bértargyaldsuk soran a céljaik
elérésében.

Allaskeres6ként szamtalan esetben felmeriilt bennem az a kérdés, hogy hogyan és miként
kezdjem el a szdmomra legidedlisabb betoltetlen munkahely megtaldldsat. Ezer és ezeregy
kérdés, ami nem hagyott nyugodni. Milyen potencidlis megoldast taldlhatnék a lehetd
leghamarabb? A kapcsolati t0kémbdl induljak ki, vagy teljesen 0j utakra és ismeretségekre
tegyek szert? Megfogalmazodott bennem a gondolat, hogy mégis milyen lépések szerint
haladjak a munkahely-keresés folyamataban. Ugy vélekedtem, elkezdem a legelején.
Felkutattam szamos internetes weboldalt és kozdsségi oldalt, ahol nagy lelkesedéssel
toltottem ki a regisztracids lapot é€s iratkoztam fel a hirlevél kérésének a lehetdségére.
Valamint a linkedin telefonos applikacidt is segitségiil vettem. Biztosnak véltem, hogy a
lehetd leghamarabb az allassal kapcsolatos elvarasom és a leendé munkahelyem talalkoznak
egy kozos keresztmetszeten. Az interneten megtalalhatd Onéletrajzi mintdk kozil én is
meritettem egyet, amit kiilsé szimpatia alapjan véalasztottam. Megkerestem magamrol a
kozosségi oldalra legutoljara feltltott profilképemet — amit bele is illesztettem az 6néletrajzi
mintamba — a kiskutyammal egyiitt késziilt kedvenc képem volt. Sokat gondolkoztam azon,
hogy miként tudndm szimplan realis tartalommal megtolteni az dnéletrajzomat. Figyelembe
véve az idegen nyelvi ismereteimet, a munkahelyi tapasztalataimat ¢és az iskolai
végzettségeimet. Gbzerdvel haladtam eldre, a napokat szdmolva, hogy mikor és hova
kiildhetem el legeldszor az altalam megszerkesztett magyar nyelvii curriculum viate-t. Egy
internetes portadlon olvastam, hogy sziikkségem van egy motivacids levélre is, hogy
eredményesebb legyek a munkahely-keresés folyamatiban. Megfogalmaztam magamrol, a
jovomrél és a szakmdban vald fejlédési elképzeléseimrdl egy inspirdld szoveget. Sokkal
magabiztosabbnak éreztem magamat a kész Onéletrajzommal és a motivacios levelemmel
egylitt lementett fajlokkal a szamitogépemen. Minden egyes kikiildott dnéletrajzomrol egy



listat vezettem. Milyen munkakdrben, milyen iddbeosztasban keresnek az aktudlis betdltetlen
munkdra személyeket, illetve azt is feljegyeztem, hogy melyik napon kiildtem el a
jelentkezésemet az adott céghez. Amikor az elkiildott jelentkezéseim szdma meghaladta a 35-
0t, pozitiv varakozasaim lettek.

Kaptam harom telefonhivast és egy e-mail felkeresést, hogy ,,0néletrajzom alapjan megfeleld
személy lennék, az adott munkakor betdltésére”. Az elsd telefonhivas kapcsdn nagyon izgatott
voltam. A nevemet is elfelejtettem mondani a beszélgetés megkezdése elott. Az elsd
felajanlott idopont lehetdségére igennel valaszoltam, remélve a szivemben legbeliil, hogy én
vagyok az egyetlen kivalasztott. Az id0 hosszas mulésa utan, elérkezett a varva vart nagy
napom, az allasinterjim napja. Délel6tt 10 orara kellett érkeznem a megbeszélt cég
kozpontjaba. Az interjuztatast megel6zd 20 percben mar a folyoson botorkaltam az elegans,
frissen vasalt 6ltozetemben. Az 6ramon szamoltam vissza a lassan mul6 perceket. Par perc
elteltével annak lettem szemtanuja, hogy nem csak egyediil vagyok. Masik 3 személy is arra a
munkakori hirdetésre és idépontra érkezett, mint én. Amikor beléptiink az irodadba azzal a
mondattal fogadtak benniinket, hogy ,,Koszontenek minket, az allasinterju elsé forduldjan”.
Néhany gondolatot felvetett bennem ez a kijelentés, hiszen azt gondoltam, egyediil leszek az
interjuztatdson, valamint milyen fordulokrol informdlnak minket? Par perc elteltével és
né¢hany kérdés feltétele utan, kaptunk egy angol nyelvii tesztet, amiben a cég mivoltja és
jelenlegi, aktualis projektjei voltak az elsddleges kérdések (az allas betdltésének feltétele volt
az angolnyelvtudéas). Az interjuztatds végén, megkdszonték jelenlétiinket és azzal a
megallapodassal engedtek utunkra, hogy 3 munkanapon beliil visszajelzést kiildenek arrol,
miként birdltdk el tuddsunkat és kompetenciankat az adott munkakor betdltéséhez.
Szerencsésnek éreztem magamat, amikor a masodik napon az e-mail fiokom sorai kozott
megpillantottam a visszahivo levelet, amiben az szerepelt, hogy: ,,varnak az interjiztatas
masodik fordulojan. Testben ¢és Iélekben is felkésziiltem, a kovetkezé fordulora.
Osszeszedtem gondolataimat és céljaimat &sszegeztem. Mérlegelést tettem a feltételezett
munkahelyemmel kapcsolatban. Viszont igy is rengeteg megvalaszolatlan kérdéssel alltam a
masodik fordul6 elétt. Vajon megkérdezik-e, hogy miért adjak nekem az allast? Mit tudok
nekik kindlni? Belekérdeznek az 6néletrajzom tartalmaba? Mi a bérigényem? Mennyire tudok
azonosulni a cég arculataval? Kelld elhatarozottsaggal vagtam bele a masodik forduldba, ahol
az imént emlitett kérdések koziil is talalkoztam néhannyal. Orémmel érintett, hogy
felkésziilten és magabiztosan érkeztem, tudvan, hogy a lehetd legtobbet megtettem a sikeres
eredmény kimeneteléért. Kellemes meglepetésként ért, hogy itt mar csak egyediil voltam jelen
az interjuztatd személlyel. Egy oras részletes beszélgetés utan, tudattdk Velem, a kezdetek ota
vart mondatot, hogy: ¢én vagyok az a személy, akit a munkakor betoltésére a
legoptiméalisabbnak itél.

Az esett szakértoi szemmel:

Esetlink jol példazza a munkédba 4allas folyamatat a kezdeti 1épésektdl kezdve az allas
megtalalasdig. A munkakeresés megkezdése eldtt, abszolut helyes dontés, gondolataink
Osszegzése €s célunk konkretizalasa. A konkrét elhatarozast kdvetden az allaslehetdségek
felkutatasat a legtobb csatorndn érdemes megkezdeni, mint ahogy azt a jeldltiink az
esettanulmanyban tette. Erdemes attekinteni a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ)
allaskozvetitd szervezete altal nyujtott lehetdségeket, valamint javasolt a kapcsolati tokénket
aktivizalni, allasborzéken részt venni, valamint figyelemmel kisérni az allashirdetéseket. Elni



kell az internet adta lehetdségekkel (pl.: online hirdetési oldalak és social media feliiletek
hasznalata, munkaiigyi portalok bongészése stb.), melyek hasznalata segiti munkdba allasunk
folyamatat. Napjainkban az 4llaskeresé weboldalakon torténd regisztracié valamint a
hozzéjuk tartozo hirlevélre vald feliratkozasi alternativdk minden esetben hozzasegitenek a
gyorsabb ¢és eredményesebb munkahoz jutishoz. Az o6t kritériumnak megfeleld (lasd
bdvebben 3.1. fejezetet), illetve a szimpatikusabb allashirdetd portalokra, az onéletrajzokat is
érdemes feltolteni, mert szdmos esetben a cégek a betdltendd munkakoroknek megfelelden
levalogatott adatbazist vasarolnak az allashirdetd portaloktol.

Torekedni kell az dnéletrajz és motivacids levél mindségi kidolgozéasara, hiszen a palyazardl
alkotott elsd kép kialakulasat jorészt ez befolyasolja. Kiilonb6z6 internetes portalokon szamos
minta talalhaté onéletrajz irasahoz (Pl.: Amerikai, Europass, Gerilla). Az allashirdetéseket
figyelmesen kell atolvasni, hogy van-e arra utalas, hogy mit var el a leendé munkaltato, vagy
a megpalyazott allas alapjan hozzunk dontést (pl. a leggyakrabban hasznalt az Amerikai
tipust minta, de kreativ munkakoriikben ajanlatos a Gerilla tipust Onéletrajz hasznalata).
Fokozott figyelmet kell forditani a fot6 kivalasztasara, ligyelve arra, hogy egyediil szerepeljen
a képen, profilbol abrazolva és lehetdleg letisztult, egyszinti hattérrel. A palyazati anyagot
mindig néhany soros levél mellett kiildje el a megadott a-mail cimre. Az allaskeresés
1ddszakaban a Facebookon ¢és egyéb kozosségi feliileteken allitsa be a biztonsagi beallitasokat
¢s csak minimalis informaciot, fotét posztoljon ki, mert a HR szakemberek nagy
valoszinliséggel meg fogjak nézni (van ahol mar elemzdszoftver segitségével).

Ahogy a jelolt az esettanulmanyba tette, javasolt listdt vezetni, hogy hova nyujtotta be
jelentkezéseit €s lehetdség szerint tartsa magéanal, hogy mindig kéznél legyen. Szamitson arra,
hogyha megpalyazott egy allast, visszajelzést fog kapni és gyakori eset, hogy telefonon fogjak
eldszor megkeresni. Telefonhivasok fogaddsakor mindig be kell mutatkozni és illik tudni,
hogy milyen munkakdrbe jelentkezett, melyik céghez ¢és miért. Javasolt nyugodt
hangvételben, tisztan ¢és érthetben kommunikalni. Valamint, ha a hivds nem nyugodt
koriilmények kozott éri, akkor kérhet visszahivast, dszintén elmondva, hogy jelenleg tton
van, vagy tal nagy a zaj On koriil stb.

Az elsd felajanlott allasinterjiiztatasi idépontot torekedjen elfogadni, mérlegelve a prioritasi
listan az esedékes munkahely fontossagat, ahogy azt az allaskereso is tette.

Amit nagyon fontos kihangsulyozni, hogy az interjukra mindig fel kell késziilni. Erdemes az
alabbi check-listat figyelembe venni:

= Informaciot gylijteni, utdna olvasni, hogy az adott munkakor, amire jelentkezett milyen
feladatbol allhat.

= Az Aallasinterjira meghivott cégbdl felkésziilni (pl.: javasolt a cég honlapjan
megtaldlhato informécidkat atolvasni, illetve ismerdsoktdl informacidkat gytijteni).

= Fontos a megfeleld 6ltozet kivalasztasa (illeszkedjen a cégkultirahoz vagy a munkakdor
jellegéhez).

» Néhany alapvetd interjukérdésekre adanddé valaszok atgondoldsa, mint pl.: 1.
"Meséljen Magarol”. 2. ,, Mitdl alkalmas erre a munkdra" 3. Miért akar ennél a cégnél
dolgozni? Mit tud rélunk?" 4. "Miért hagyta el az el6z6 munkahelyét?" 5. "Mik a
legnagyobb erdsségei / Mik a legnagyobb gyengeségei?" 6. "Milyen fizetési elvarasai
vannak?" 7. "Hogyan kezeli a stresszhelyzeteket?"...stb.



Jarjon utana, hogy pontosan hova kell érkeznie. Talalhat6-e parkolohdz a kozelben,
vagy esetleg, csak néhany utcasarokkal tdvolabb. Milyen tomegkdzlekedési
eszkozokkel kozelithetd meg leggyorsabban az adott épiilet, ahova az allasinterju
kapcsan érkezik

Legyen mindig pontos, javasolt az interjiztatds megbeszélt idopontja eldtt legalabb
10-15 perccel korabban érkezni.

Tovabbi praktikus tanacsok bértargyalas esetén:

Munkavallaloként legyen tisztdban az alapfogalmakkal, miel6tt rabdlint a fizetésre (pl.
jovedelem; brutto - nettd bér; nettd bér; béren kiviili juttatas; Cafeteria, stb.).

Varja meg, amig a fizetés témdajat a munkaltatdo hozza széba. A thl korai, On 4ltal
kezdeményezett beszélgetés a pénzrél azért hiba, mert anyagiasnak tiinteti fel Ont.
Jobb, ha csak akkor keriil sor a jovedelem megbeszélésére, amikor mar ,.eladta”
magat, vagyis kivanatos, megszerzendé személynek latja a munkaltato.

Késziiljon fel arra, hogy a bért illetden el6szor Onnek kell nyilatkoznia.

Miel6tt nyilatkozik a bérigényérdl, kérdezzen ra a fizetésen kiviili egyéb juttatasokra
is, mint pl.: Van-e étkezési és kozlekedési hozzdjarulas? Van-e cafeteria (mértéke,
Osszetevoi)? Van-e 13. havi fizetés? Van-e prémium vagy jutalom? Hogyan fligg a
teljesitményétdl a fizetése, illetve a prémiuma?

Bérigénye megnevezésekor mondja a legmagasabb fizetést abban a sdvban, amelyet a
sajat maga szamara megfelelének tartana. A fizetési igényét mindig bruttd6 bérben
fejezze ki, mivel a munkaltatd bruttoban szamol. (Javasolt elétte a nettd jovedelmi
igényét, bruttora atszamolni. Interneten erre szimos segédprogram talalhatd.)

Amennyiben az interjiztatd rakérdez a jelenlegi bérére, On pedig ezt nem szeretné
elarulni, hivatkozzon arra, hogy ezt a kérdést a jelenlegi munkaltatdjara valo tekintettel
bizalmas informacioként kell kezelnie.

Ha a munkaltaté a vartnal lényegesen alacsonyabb Osszeget ajanl, udvariasan tudassa
vele, hogy ez messze elmarad az On elképzeléseitdl, és amennyiben latnak esélyt egy
kompromisszumos megoldasra, egy-két napon beliil visszajelez az On szamara
elfogadhat6 minimalis 6sszegrol.

Ha bizonytalan abban, hogy elfogadja-e az ajanlatot, batran kérjen gondolkodasi id6t.

Ha probaid6t kotnek ki, és probaidds fizetésben allapodnak meg, kérdezzen ra, mennyi
fizetést fog kapni, ha véglegesitik szerzddését.

Rendkiviil elterjedt allaskeresdként...- tol,...- ig... sdvban meghatarozni a bérigényt.
(Tanacsadok is gyakran javasoljak.) Csakhogy a munkaltatok is eldszeretettel
valasztjdk inkabb a sav aljat. A megoldés: lehetdleg egy konkrét szamot adjunk meg
bruttéban, azzal a kiegészitéssel: az ajanlat a targyalds (bonuszok, juttatdsok, pontos
feladatkor) fliggvényében alkuképes.



? KERDESEK

1) Mennyire tudatos az allaskeresés folyamata?
2) Tartottam-e Oonvizsgalatot az allaskeresés elott:
* Mi az ami érdekel?
= Mi az amiben jo vagyok?
= Hogyan szeretek dolgozni?
= Mi az ami nekem fontos?

3) Képes vagyok-e a megpalyazandd munkakor és az elvarhatd trendek szerinti palyazati
anyag megirasara?

4) Professzionalisan felkésziiltem-e az allasinterjura?

5) Kitol kérhetek segitséget (tandcsadd, Munkaiigyi Kozpont, internet nyujtotta lehetdsé-
gek kiaknazasa, tapasztaltabb munkavallalo, HR szakember)?



