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Jelen esettanulmany egy nd, édesanya, feleség végiil egy vallalkozond élettjat mutatja be,
aki szamdra az informacids technologia megadta azt a lehetdséget, hogy képes legyen munkat
vallalni majd késobb sajat vallalkozast 1étrehozni. Az esettanulmany kdzponti szerepldje egy
nagyon kitartd, kedves €s Oszinte holgy, akit Renatanak hivnak.

Renata 18 éves volt, amikor els6 hdzassaga megkottetett, mondhatni azért, hogy megfeleljen
az akkori tarsadalmi elvarasoknak, és ne bélyegezzék meg mivel akkor mar szive alatt hordta
férjével kozos gyermekét. A hazassagdban mar a kezdetek ota boldogtalan volt, mivel férje
kicsapongd é¢letet élt. Az amigy sem pozitiv parkapcsolatat tovabb rontotta nem éppen
nevezhetd ,,j0” viszonya anyosaval. Fiatal kisgyerekes anyaként kiszolgaltatott helyzetben
volt, mivel férje sziileinél lakott egy nem elfogadd kornyezetben. Akkortdjt a postan
dolgozott féallasban €s nevelte gyermekét mikdzben azon gondolkodott, hogy szeretne végre
egy sajat hazat, ahol biztonsagban érezheti magat gyermekével. Hitelfelvétel révén sikertilt
hazat vennie, ahova kis idon beliil csaladjaval elkoltozott. Férjével kozosen gazdalkodasba és
allattenyésztésbe kezdtek. Idokozben megsziiletett masodik gyermeke, aki korasziilottként
jott a vildgra, igy a korhaz elhagyasat kovetden gyermekét csupan egy honap mulva hozhatta
haza. Férje tovabbra is folytatta kicsapongo ¢letét, tehat néha feltiint a csalad életében, de
igazabol a gyermekek szdmara a sziildi szerepet édesanyjuk toltotte be. Férje dnkényesen
Renata tudta nélkiil beterhelte a hazat tovabbi hitelekkel, mely végiil odaig vezetett, hogy a
haz elarverezésre keriilt. Renata tudta, hogy ennek a kapcsolatnak igy nincs semmi értelme,
igy kétgyermekes anyaként elvalt elsd férjétdl. Ez iddben még mindig a postan dolgozott és
nem rendelkezett megtakaritdsokkal.

A valast kovetden késobb Kecskeméten megismerkedett egy férfival, akivel élettarsi
kapcsolatba élt majdnem 5 éven keresztiil. Renata megtakaritasok nélkiil két gyermekével
egyiitt oda koltozott a férfi tulajdonaban 1évé lakasba. Elelmiszer eladoi végzettségével
sajnos nem tudott olyan munkat talalni, ami mellett megfeleléen tudott volna gondoskodni a
gyermekeir6l. Elmondésa szerint sok esetben, amikor a munkaadok meghallottdk, hogy két
gyermeke van, inkdbb elutasitd valaszokat kapott. Ahhoz, hogy gyermekeir6l gondoskodni
tudjon volt, hogy dinnyét arult a piacon, de ez nagyon megterheld munka volt szamaéra.



Id6kozben az akkori parjaval nagyon megromlott a viszonya. Akkoriban nagyon
kiszolgaltatott helyzetben volt, mivel nem rendelkezett olyan anyagi biztositékkal, mely
segitségével konnyedén kiléphetett volna egy megromlott kapcsolatbol. Ugy érezte, hogy
kiutat jelenthet szdmara, ha képzi magat, ezért elvégzett egy szamitogép kezeldi iskolat,
abban bizva, hogy ennek révén adminisztratori munkat végezhet majd, viszont azt a tudast
akkor nem kamatoztatta a gyakorlatban, és mara ezen ismeretek kevesek ahhoz, hogy ilyen
jelegli munkat toltson be.

A parjaval kapcsolata egyre rosszabbra fordult, mignem egy komoly elhatdrozasra jutott,
anyagi biztonsag nélkiil a bantalmazas el6l menekiilve két gyermekével egylitt maga mogott
hagyta addigi kapcsolatat, és Pestre koltozott testvéréhez. Ezt a valtozast nehezen viselték
gyermekei, akik akkor mar serdiildkorba léptek és szoros barati kapcsolatokat apoltak
kecskeméti osztalytarsaikkal. Nehezményezték édesanyjuk dontését, viszont késdbb
megeértették, hogy mindezt az 6 érdekiikben tette. Kecskemétet gyermekeivel egyiitt ugy
hagyta el, hogy csupan két tdska ruhanemiit hozott magéaval, ami pedig az onbecsiilését illeti
azt foldbe tiportak.

Renata tudta, hogy a rokonokndl kapott szallas atmeneti ideig tart, ezért torekedett, hogy
minél hamarabb munkat talaljon, és kiilon lakésba koltozzon két gyermekével. Ezalatt az 1d6
alatt testvére csalddjaval egyiitt timogatta 6t, és mindenben segitették, amiben csak tudtak.
Segitettek Renatanak munkahelyet, albérletet taldlni, és amikor dolgozott vigyédztak a
gyerekeire. Lelkileg is tamogattdk és sokat segitettek abban, hogy az Onbecsiilését
helyreallitsak.

Sok helyre beadta a jelentkezését, hogy minél elobb munkahelyhez jusson, és végiil egy
telefontarsasag ligynokeként kezdett el dolgozni, ahol haztartasokba telefonok bekéttetésével
foglalkozott. Négy éven at végezte ez a munkat, és olyan sikereket ért el a vallalaton beliil,
hogy orszdgos harmadik szintli vezetévé valt. Késobb felettesével konfliktusos szituacidoba
keriilt, melynek folytan athelyezték Ot Tatabanyara, és végiil az egész telephely atkeriilt ebbe
a varosba. Renata gyermekeivel egyiitt Tatabanyara koltozott és a gyermekek ebben a
varosban folytattak tanulmanyaikat.

Tatabanyan rendezddni latszott Renata élete, volt egy jol fizetdé munkahelye, amibdl
megtakaritasokat tudott képezni maganak. Tatabanyan ismerkedett meg jelenlegi masodik
férjével, akivel azota is boldog hazassagban él. Megismerkedésiiket kovetden egy évvel
késobb elsdé kozos gyermekiik, majd 5 éven beliil tovabbi két gyermekiik sziiletett. Renata
jelenleg 51 éves és férjével neveli harom kozos gyermekiiket. O azon anyukak csoportjaba
tartozik, akik azért nem tudnak fix munkaidében hagyoméanyos munkat vallalni, mivel beteg
gyermekeikrdl kell gondoskodniuk. Mindharom gyermekénél autizmust allapitottak meg, igy
mindenképpen olyan munkahelyre volt sziiksége, ami mellet képes volt gondoskodni
gyermekeirél. A kordbbi munkahelyére mar nem tudott vissza menni, igy amikor a
legnagyobb gyermeke 6 éves volt egy call centeres munkat vallalt el, de elmondéasa szerint
sirni tudott volna azon az alacsony pénzdsszegen, amit adtak az elvégzett munk4jaért cserébe.



Amikor a gyerekek 6vodas koruak lettek kés6bb megprobalt egy internetes gyerekkonyv
webshopot 1étrehozni. A webshop helyett egy gyermekkdnyveket értékesitd boltot nyitottak
meg férjével, viszont Renata a harom gyermeke mellett nem tudta 6nalldan vezetni. Késdbb
alkalmazottat vettek fel, akinek a bére viszont elvitte az Gsszes hasznot, igy kénytelenek
voltak bezéarni az lizletet.

Sokat gondolkodott azon, hogy vajon milyen munkat végezhetne, ami mellett itthonrol is
képes gondoskodni gyermekeirdl és megfeleld ellenértéket kap a munkajaért cserébe. Ekkor
jelent meg gondolatai kdzt az online marketing asszisztensi munka, mint lehetdség. Ez 1d6
tajt még nem rendelkezett mindazzal a tuddssal, ami révén magabiztosan ilyen jellegii
munkatevékenységet folytathatott volna. Renata tudta, hogy képeznie kell magat, ezért
jelentkezett és végiil el is végzett egy online marketing tanfolyamot, mely tanfolyam az 6
szamara akkor még egy nagyon nagy anyagi befektetés volt. A tanfolyam gyakorlati képzésen
alapult, tehat a résztvevOknek a gyakorlatba folyamatosan atkellett iiltetni azt, amit az
eléadason hallottak.

Renata ahhoz, hogy a gyakorlatban tudja kamatoztatni tudasat elsdsorban felkereste
ismerdseit és nekik nyujtott segitséget. Ismerdsei voltak azok, akik az els6 iigyfeleivé valtak,
majd késébb az ismerdseinek készitett munkik valtak masok szdmara referencia anyagga.
Lényegében ajanlasok révén boviilt folyamatosan az ligyfél bazisa.

Amikor ezen a teriileten elkezdett dolgozni az 6 elmondasa szerint alulértékelte magat és
olyan munkékat is elvallalt, amit sok esetben vagy nem fizettek ki, vagy kevesebbet fizettek,
mint amennyi munkat 6 belefektetett. Ezt megelégelte és egy alkalommal a kdzosségi média
feliiletén céliranyosan egy kkv-kat tomoritd csoportba kozzétette a ,,fonokomet keresem”
elnevezésii hirdetését, melynek nagyon nagy sikere lett. Egy nap alatt 22 ajanlatot kapott mas
vallalatoktol. A kozosségi média feliileten csatlakozott a Mompreneurs vallalkozoé anyukéak
csoportjahoz, amelynek tagjai olyan édesanydk, akik csalddos anyaként véllalkoznak, és
megosztjadk egymassal tapasztalataikat, segitik egymast. Tobb megkeresést is kapott mas
Mompreneurs tagtol, hogy nyujtson segitséget nekik online marketing asszisztensként.

Most mar csak is olyan megbizasokat vallal el, ahol a masik fél is hajlandé megfizetni az 6
munk3djat. Jelenleg Rendtanak van egy alland6é megbizoja, aki 6 6rdban foglalkoztatja 6t, mint
online marketingest és mellette vallal még tovabbi online marketing asszisztensi jellegli
munkékat is.

Renatanak sikeriilt kialakitania 51 éves korara egy olyan vallalkozast, ami nem igényli, hogy
fizikalisan bejarjon naponta a munkahelyére, igy képes rugalmasan sajat igényeinek
megfelelden alakitani napirendjét. Nem jelent gondot szdmadra, ha orvoshoz kell vinnie a
gyermekét, azt sem jelent gondot szdmadra, ha a gyermeke otthon van vele, mert képes igy is
elvégezni a munkdajat. Most mar ugy érzi, hogy a jelenlegi keresetével képes egyediil is
gondoskodni a csaladjarol, ami megnyugtato érzéssel tolti el.

Ami szamara nehézséget okozott kezdetekben az adott szakteriileten az a teljes
tapasztalatlansdg volt. Volt olyan eset, amikor 15 alkalommal meghallgatott egy adott

tananyagot, hogy megértse, illetve kezdetekben a virtudlis térben valo latas kialakitdsa volt



nehézkes szamdra. Viszont elmondésa szerint mindezek elsajatithatdoak gyakorlds és kitartas
réveén.

Az 50-edik sziiletésnapjan szdmot vetett onmagaval dtgondolta az eddigi €letét, €s belevagott
a tudatos onfejlesztésbe. Harom éve probal a tudatossag mentén €lni. A csaladja érzi rajta a
valtozast €s pozitivan értékelik mindezt, gy latjak a gyerekek, hogy egy masik édesanyat
kaptak.

Renéta jol érzi magat ebben a munkéaban, és szereti amit csinal. Ugy gondolja, hogy nagyon
sok lehetéség van az online vilagban, olyan lehetdség, ami térvényes munkalehetdséget
biztosit. Véleménye szerint, ha valaki hasonl6 cipdben jarna, mint 6, tehat hogy ennyi idésen
nem tud hagyomanyos munkat vallalni, akkor csupédn a szakmai tudas elsajatitasara, kitartasra
¢s a rossz szokasaitol vald megszabadulésra kell 6sszpontositania.

Renata esetébdl az olvaso lathatja, hogy nem késd sosem valtoztatni a korabban bevett rossz
szokésainkon és Ujakat létrehoznunk. Az 6 példdja megmutatja szamunkra, milyen hibakat
vagyunk képesek elkovetni akkor, ha nem gondolkodunk az életiink minden teriiletén
tudatosan, lehet az akar a parvalasztds terén vagy akar a munkahely megvalasztasakor.
Ugyanakkor lathatjuk azt, hogy képesek vagyunk és képesnek kell lenniink mindig felallni és
tanulni a kordbban elkdvetett hibainkbol, ha fejlédni szeretnénk. A tudatos lét felé vald
nyitas elsé 1épése mar ott kezdédik, amikor észrevessziik, hogy az eddigi életiinkben hova
jutattunk el, képesek vagyunk mérlegelni, hogy ez mennyire j6 illetve mennyire szeretnénk
tovabbra is ezt az ¢€letet €lni. Tehat amikor az egyén tudatositja azt, hogy nem a kdrnyezetét
kell hibaztatnia minden félresikeriilt dontése végett, hanem sajat magat kell eldszor

fejlesztenie ahhoz, hogy elinduljon a tudatossag rogds tjan.

? KERDESEK

1. Az esettanulméany alapjan a fOszerepld mely lépései tekinthetOk tudatosnak, illetve
tudattalannak?

2. Milyen szerepet toltott be az esettanulmany foszerepldjének életében az informacids
technika?

3. Milyen tovabbi lehetdségek mentén terelhetd az egyén a tudatossag iranyaba?

4. Melyek voltak azok az akadalyok, amelyekkel a foszerepld taldlkozott az informacios
technologia hasznalatakor?

5. Kérem, javasoljon megoldasokat ezen akadalyok megsziintetésére vagy megeldzésére!



